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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:        /UBND-VP Hải Dương, ngày      tháng 3 năm 2023
V/v triển khai thực hiện ý kiến 

chỉ đạo của Phó Thủ tướng 
Chính phủ Trần Lưu Quang

Kính gửi: 
- Các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh;
- Ban Quản lý các khu công nghiệp tỉnh;
- UBND các huyện, thị xã, thành phố.

Để kịp thời triển khai thực hiện có hiệu quả ý kiến chỉ đạo của Phó Thủ 
tướng Chính phủ Trần Lưu Quang về cắt giảm quy định kinh doanh, phân cấp 
giải quyết thủ tục hành chính, đơn giản hóa thủ tục hành chính nội bộ để cải 
thiện môi trường kinh doanh, tạo thuận lợi cho doanh nghiệp tại Công văn số 
165/TTg-KSTT ngày 20 tháng 3 năm 2023, Chủ tịch UBND tỉnh yêu cầu Thủ 
trưởng các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh, Ban Quản lý các khu công 
nghiệp tỉnh, Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố tổ chức thực hiện một 
số nhiệm vụ sau: 

1. Căn cứ Quyết định công bố thủ tục hành chính của Bộ quản lý chuyên 
ngành, kịp thời cập nhật, tham mưu cho Chủ tịch UBND tỉnh công bố, công khai 
thủ tục hành chính thuộc phạm vi, chức năng quản lý; tổ chức công khai đầy đủ, 
chính xác, đúng quy định 100% thủ tục hành chính đã được công bố trên 
Cổng/trang thông tin điện tử của cơ quan, trên Cơ sở dữ liệu quốc gia về thủ tục 
hành chính, Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh và niêm yết 
công khai tại Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả của cơ quan; đồng thời, xây 
dựng quy trình nội bộ, quy trình điện tử để thực hiện thủ tục hành chính, công 
khai tình trạng giải quyết thủ tục hành chính trên Cổng Dịch vụ công tỉnh để 
người dân, doanh nghiệp giám sát, đánh giá việc thực hiện.

2. Văn phòng UBND tỉnh và UBND các huyện, thị xã, thành phố tổ chức 
thực hiện nghiêm túc, có hiệu quả việc đổi mới cơ chế một cửa, một cửa liên 
thông trong giải quyết thủ tục hành chính, bảo đảm nguyên tắc doanh nghiệp, 
người dân là trung tâm theo đúng yêu cầu tại Nghị định số 107/2021/NĐ-CP 
ngày 06 tháng 12 năm 2021 của Chính phủ và Quyết định số 468/QĐ-TTg ngày 
27 tháng 3 năm 2021 của Thủ tướng Chính phủ.

3. Xử lý nghiêm cán bộ, công chức có hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực 
trong giải quyết thủ tục hành chính, cung cấp dịch vụ công phục vụ người dân, 
doanh nghiệp.



4. Rà soát, kiến nghị phương án đơn giản hóa thủ tục hành chính và kịp 
thời xử lý, tháo gỡ vướng mắc, khó khăn cho người dân, doanh nghiệp thuộc 
phạm vi quản lý, không được đùn đẩy, kéo dài làm ảnh hưởng đến môi trường 
đầu tư, kinh doanh của tỉnh.

5. Các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh, Ban Quản lý các khu công 
nghiệp tỉnh chủ trì, phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông tiếp tục đánh 
giá, tái cấu trúc quy trình, nghiệp vụ thủ tục hành chính thuộc phạm vi quản lý 
cung cấp trên Cổng Dịch vụ công của tỉnh, Cổng Dịch vụ công quốc gia, đáp 
ứng yêu cầu thực chất, đơn giản, thuận lợi, dễ tiếp cận, dễ sử dụng và tăng 
cường tương tác trực tuyến để tiếp nhận, giải quyết các dịch vụ công cho doanh 
nghiệp, người dân.

6. Hoàn thành đúng tiến độ các công việc được giao trong Kế hoạch rà 
soát, đơn giản hóa thủ tục hành chính nội bộ trong cơ quan hành chính nhà nước 
giai đoạn 2022 – 2025 trên địa bàn tỉnh Hải Dương ban hành kèm theo Quyết 
định số 2794/QĐ-UBND ngày 20 tháng 10 năm 2022 của UBND tỉnh và hướng 
dẫn của Văn phòng UBND tỉnh tại Công văn số 568/VP-NC-KSTTHC ngày 27 
tháng 10 năm 2022 để nâng cao hiệu quả thực thi công vụ, khơi thông các nguồn 
lực xã hội, tạo thuận lợi cho doanh nghiệp, người dân.

7. Giao Văn phòng UBND tỉnh hướng dẫn, đôn đốc, theo dõi, kiểm tra, 
giám sát việc triển khai thực hiện nội dung các công việc nêu trên tại Văn bản 
này; tổng hợp, báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh tháo gỡ những khó khăn, vướng 
mắc trong quá trình triển khai thực hiện.

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị, địa phương khẩn trương tổ chức, thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Thường trực Tỉnh ủy (để b/c);
- Thường trực HĐND tỉnh;
- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh;
- Báo Hải Dương, Đài PT và TH tỉnh;
- Trung tâm Phục vụ hành chính công;
- Trung tâm Công nghệ thông tin;
- Lưu: VT, NC-KSTTHC, (1b).

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Nguyễn Minh Hùng
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